
Chère famille Schwab,

Nous sommes ravis que vous ayez choisi notre hôtel pour votre Réunion cet

été!!

Au nom de toute l'équipe du Split Rock Resort, je vous souhaite une très

chaleureuse bienvenue et ayez confiance que votre séjour chez nous sera à

la fois agréable et confortable.

À votre arrivée, vous disposerez d'une zone d'enregistrement spéciale.

Inclus avec votre chambre sont vos repas, collations et boissons (alcoolisées

et non alcoolisées) de notre menu spécial gourmet.

Vous pouvez choisir parmi de nombreuses activités et lieux de détente, ainsi

qu'une liste d'activités que notre équipe HeartBeat vous propose chaque

semaine de rejoindre et s'amuser.

Pour vous informer, des photos informelles seront prises au barbecue privé

et les photos formelles avant votre banquet privé dans la salle de bal.

Tony et Deborah travaillent avec notre coordinateur afin de planifier un

événement amusant l’après-midi sur notre terrain.

La sûreté et la sécurité de votre famille et des membres du personnel de

notre hôtel restent notre priorité numéro un. Nous sommes fiers de

maintenir les plus hautes attentes de propreté et d'hygiène.

Si vous avez besoin d'aide ou avez des exigences spécifiques, n'hésitez pas à

contacter l'un de nos employés de l'expérience client situé à la réception.

Avec mes meilleures salutations,

Giancarlo Gerini

Directeur de l'hôtel


